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1. lektion Opsamling fra sidst. Spørgsmål

Dagens program:
1. Hvordan finder man offentlig information på 

nettet
2. Hvad findes der af selvbetjening
3. e-boks / digital signatur

10-15 minutter Pointer:
Offentlig information

Store mængder af oplysninger kan findes 
på nettet – der gøres meget for at gøre 
offentlig information tilgængelig – man kan 
med andre ord undgå en masse køer og 
lignende. 

http://borger.dk
Borgernes digitale hovedindgang til hele 
den offentlige sektor. Det bedste sted at 
finde oplysninger

Opbygning
Forklar navigationen –
forskellige oversider: Emneartikler –
Selvbetjening - Myndigheder – Lovgivning 
– Publikationer – Fakta om Danmark.
Emneartiklerne underinddelt i 18 
emnegrupper (5 mangler p. t.) med 
indgang fra forsiden (som arkivskabene i 
skuffer og mapper) fra det generelle til det 
specifikke – Vis, hvordan man finder det 
overordnede emne og klikker sig ned i 
hierarkiet. Der kan vælges selvbetjening fra 
de enkelte emneartikler.
Vis Find myndighed
Vis derefter søgefunktionen – f.eks. 
navneændring

Huske at 
illustrere med 
tegninger

30 minutter Øvelser – udlever spørgeark 1 
Pause

http://borger.dk
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2. lektion

10-15 minutter

Pointer:
Selvbetjening

Selvbetjening kan f.eks. være indberetning 
af tal og andet, beregninger, ansøgninger 
eller udprintning af skemaer, man ellers 
skulle stå i kø for at få fat i. 

http://borger.dk
Vis hvordan man vælger kommune på  forsiden. Vis 
hvordan selvbetjening benyttes via Selvbetjening i 
øverste menu-linje  samt selvbetjening via 
emneartiklerne. Forklar udskriv og interaktiv. Vis evt. 
hvordan selvbetjeningsmulighederne kan begrænses 
ved f.eks. at vælge interaktiv ved søgning under 
selvbetjening.

www.fredericia.dk
Fredericia Kommunes hjemmeside. Vælg selvbetjening i 
menuen til venstre og vis hvordan den benyttes med et 
eksempel.

www.sundhed.dk
Hele det danske sundhedsvæsen samlet et 
sted. 
Vis tidsbestilling hos lægen > vejviser
Vis ventetider (findes under behandling)

Pinkode/Digital signatur
Hvad er det, og hvad kan det bruges til 
(kort) (f.eks. tast.toldskat.dk)

30 minutter Øvelser – udlever spørgeark 2 + huskeseddel 1

3. lektion

10-15 minutter

www.e-boks.dk
Gratis postkasse eller arkiv til rudekuverter, 
elektronisk arkivering i stedet for i diverse 
ringmapper (sammenlign med den e-mail-
adresse, de tidligere har oprettet).
Hvordan tilmelder man sig e-boks. 
Lad dem evt. kigge på demo fra 
hjemmesiden.

www.digitalsignatur.dk
Et program, som ligger på computeren og 
bruges til at identificere brugeren over for 
f.eks. off. myndigheder.
Lad dem evt. kigge på demo fra 
hjemmesiden.

http://borger.dk
http://www.fredericia.dk
http://www.sundhed.dk
http://www.e-boks.dk
http://www.digitalsignatur.dk
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30 minutter Øvelser – udlever testspørgsmål. 
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Øveark 1 - svar

Prøv på borger.dk at finde flg.:

Hvad koster det at få et nyt sygesikringsbevis?
Svar: Sundhed og sygdom -> Sygesikring -> Sygesikring i DK

Hvordan beregnes din skat?
Svar: Penge, skat og pension -> Beregning af skat -> Generelt om beregning af skat

Må du plukke frugt fra naboens træ, hvis grenene hænger ind over din grund?
Svar: Bolig og flytning -> Naboforhold -> Skel mellem grunde

Hvad hedder kommunaldirektøren i Fredericia Kommune?
Svar: Find myndigheder -> kommuner -> Administration -> Personer

Kan du finde Energistyrelsens adresse? 
Svar: Søgning: energistyrelsen

Elefantordenen uddeles af Kongehuset, kan den tildeles en kvinde?
Svar: Find myndigheder -> Kongehuset -> Elefantordenen

Hvad hedder transport- og energiministeren?
Svar: Find myndigheder -> Regeringer eller Ministerier

Find Region Syddanmarks adresse og hjemmeside
Svar: Find myndigheder -> Regioner 

__________________________________________________________________________________
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Øveark 2 - svar

Find via borger.dk:

Du skal flytte – kan du melde flytning via Internettet?
Svar: Selvbetjening -> Mest populære -> Anmeld flytning til Folkeregisteret

Find fakta om din ejendom
Svar: Selvbetjening -> Mest populære -> Ejendomsfakta

Kan du ændre dit skattekort for 2007?
Svar: Selvbetjening -> Penge, skat og pension -> vælg type: interaktiv -> Skat – Tast selv

Find via Fredericia Kommunes hjemmeside www.fredericia.dk :

Hvordan bestiller du et nyt sygesikringsbevis?
Svar: Vælg selvbetjening -> Sundhed og sygdom -> Sygesikring og sundhedskort

Og kan du skifte læge?
Svar: Vælg selvbetjening -> Sundhed og sygdom -> Sygesikring og sundhedskort

Find via www.sundhed.dk

Find din praktiserende læge på sundhed.dk – kan du bestille tid via Internettet?
Svar: Vælg vejviser -> vælg praktiserende læger -> vælg region -> vælg kommune

Prøv at købe håndkøbsmedicin på apoteket (vælg e-apoteket og køb ind som gæst)
Svar: Vælg Selvbetjening (fra forsiden) -> vælg e-apoteket

http://www.fredericia.dk/
http://www.sundhed.dk/


 Offentlig information - Arbejdsseddel til underviser  Side 6 af 6 – Marts 2007  

TESTSPØRGSMÅL – MED SVAR

 TEST: sæt X ved det rigtige svar

Spørgsmål 1: Hvornår skal et barn være døbt eller navngivet?

1. Det er der ingen bestemmelser om
2. Inden 1 år
3. Inden ½ år: http://borger.dk Kirke og tro -> Dåb og navn -> Dåb og navngivning

Spørgsmål 2: Hvad hedder 1. næstformand i region Syddanmark?

1. Bjarne Juel Møller
2. Poul-Erik Svendsen  http://borger.dk > Find Myndigheder > Regioner > Region 

Syddanmark > Regionsråd > Personer

3. Hans Bang Nielsen

Spørgsmål 3: Hvad koster det at få et nyt pas, når man er mellem 18 og 67 år?

1. 400 kr.
2. 600 kr. http://borger.dk Borger og samfund > Pas > Udstedelse og fornyelse af pas

3. 700 kr.

Spørgsmål 4: Hvad hedder socialministeren?

1. Lene Espersen
2. Hans Christian Schmidt
3. Eva Kjer Hansen  http://borger.dk: Find myndigheder > Regeringer siden 1953 >                             
- eller: Myndigheder > Ministerier > Socialministeriet

Spørgsmål 5: Skal man melde flytning til folkeregisteret:

1. I løbet af 5 dage http://borger.dk: Bolig og flytning > Flytning> At flytte inden for DK
2. I løbet af 1 uge
3. I løbet af 1 måned

http://borger.dk
http://www.danmark.dk
http://myndigheder.danmark.dk/myndighedsforside.asp
http://myndigheder.danmark.dk/myndighed.asp?page=orgenh&objno=311344
http://borger.dk
http://www.danmark.dk
http://myndigheder.danmark.dk/myndighed.asp?page=orgenh&objno=1065644
http://myndigheder.danmark.dk/myndighedsforside.asp
http://myndigheder.danmark.dk/myndighedsgruppe.asp?page=gruppe&objno=346031
http://www.danmark.dk
http://www.danmark.dk/portal/page?_pageid=34,327842&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://www.danmark.dk/portal/page?_pageid=34,327843&_dad=portal&_schema=PORTAL
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